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「経営あれこれ“元気”通信」Vol.119 

本レポートは経営者および経営幹部の皆様のために作成されています！ 
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 今、様々な場面で“説明責任”という言葉が飛び出しま

す。しかも、その“責任”の範囲は非常に“あいまい”で

ありながらも、無視された時に責任追及側が感じ取る“怒

り”は、決して小さくないのです。 

 こうした“社会風潮”の中で、組織マネジメント上、何

をどう考えておくべきなのでしょうか。実は、個別の対応

策を探るばかりではなく、“説明責任”が叫ばれる“根”

の部分に目を向ける必要がありそうなのです。 

  
   

意外なところで行き詰まる 

“説明責任”っていったい何？ 
◇◆◇ 説明を求める“本音”の中に見える経営ポイント ◇◆◇ 


